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@aQué es?*

* Es una herramienta de gestién que ayuda a guiar, medir y evaluar a
los gobiernos locales de la region. Su objetivo es asegurar que
gestionen el turismo de manera adecuada, enfocdndose en
prioridades de gestion, inversidon y promocién efectiva.

* Esta estrategia es Unica a nivel nacional y Latinoamérica, disefiada y
desarrollada por el equipo DIRCETUR San Martin en el periodo Ene-
Jul 2024.

SISCOMTUR

Sistema de Competitividad Turistica Regional

San Martin
% Propésitos

Permite a los gobiernos locales:

* \Verificar si cuentan con las condiciones técnicas necesarias para
promover el turismo en su territorio.

* Evaluar si disponen de los recursos minimos necesarios para
gestionar el turismo de manera adecuada.

* Medir su nivel de competitividad turistica a través de la gestién
sectorial y multisectorial del turismo.

*Aprobada con Ordenanza Regional N°009-2024-GRSM/CR
* Disposiciones probadas con D.R.D. N°061-2025-GRSM/DIRCETUR-SM
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J@, Resultados

* Identificar y priorizar los territorios con mayor potencial
turistico
*  Diagnéstico regional completo a partir de la evaluacién

aplicada a los 78 distritos de la region.
*  Ranking de competitividad turistica regional.

Sistema de Competitividad Turistica Regional

San Martin

®R® . .
@'y Beneficios

*  Gobiernos locales enfocados en soluciones clave y estratégicas
para desarrollar el turismo local y regional.

e Gestion eficiente de los recursos destinados al desarrollo
turistico en sus territorios.

* Creacién de un entorno competitivo que promueve el
progreso turistico en la regién de San Martin.
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s Metodologia Etapas
L S S
* Herramienta de evaluacion ‘-?'-' Etapa 01: NS Etapa 02: N,/ Etapa 03:
denominada Rubrica.
* Defi iteri ifi ivel - e e o e
eline Criterios especliicos y hiveles Valoracién Territorial Valoracion de las Valoracion del
de desempefio para evaluar con . .. ., . .,
precision el estado y evolucion de para el Turismo Condiciones de Gestidn Sistema de Gestion
los territorios. para el Turismo del Turismo
03 Etapas Aplican: Aplican: Aplican:
Los 78 distritos Los 78 distritos Los distritos que pasen la
Etapa 01
11 Matrices técnicas:
* 86 variables
* 430 escenarios Responde: Responde: Responde:
éSe puede hablar de ¢éSe tiene las condiciones ¢Qué se esta haciendo
09  Cuestionarios: turismo? para gestionar para ser turisticamente
* 230 preguntas adecuadamente el competitivo?
* 364 indicadores regionales turismo?
Si/No Si/No Nivel de Competitividad
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Etapa 1: Valoracion territorial

H& Ubicacion y @ Contenido
] conectividad \) territorial
Donde se ubica y qué Qué tiene un territorio

tan accesible es un y que es capaz de
territorio ofrecer

Criterios a evaluar

Distancia a mercado %\3 Calidad de las vias de acceso

emisor mas cercano

£. > Distancia del aeropuerto 4& Distancia al centro de
principal de regién ‘® o soporte principal

con condiciones basicas recursos turisticos () servicios turisticos

CoY -
“|Existencia de recursos turisticos Distribucion de =M Existencia de empresas de % 7 . , .
o P = C>Calldad de servicios basicos




Criterios a evaluar
/’\) Presupuesto designado a la
funcidn turismo

rg\ @ Coordinacion
e . 570 multisectorial
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Gestion municipal para el
turismo

Se evaluan las condiciones que favorecen la
gestion efectiva del turismo en un territorio en
especifico.

Equipo técnico

z, Planes de Desarrollo
para turismo el

- Turistico Local

@"\ Coordinacion Q\%Q Gobernanza turistica

\-/,Q, intergubernamental

C Sanmavlin
TCL Rooicn

Etapa 2: Valoracion de condiciones de gestion para el turismo

® : »
5 Proyectos de inversion
ég;v i publica
o1 Marco normativo
= en turismo
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Etapa 3: Valoracion del Sistema de Gestion del Turismo

W
Sistema de Gestién del =1
Turismo Turismo
Sostenible

La gestion seria del turismo implica abordar todos los ejes que
generan un impacto directo e indirecto sobre el turismo y los
visitantes.

Pilares a evaluar:

i, @ /—
!. Institucionalidad Jyj\ Territorio @L/J Oferta E‘ﬂ Demanda
ﬁ‘lé X e’
53 o A
@ Calidad Q\ Facilitacion Inclusidn ‘E D Seguridad
| | © ©

Los resultados de esta etapa nos mostraran si los gobiernos locales estan generando cambios o no en beneficio del turismo en su territorio, y que tan
competitivos estdn siendo en comparacion al resto.
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Etapa 1: Territorios con condicion para desarrollar el TURISMO

Con adecuadas condiciones para
desarrollar el turismo

Aptos para la etapa 03

Segun la evaluacion del
2025, 26 de 78 distritos
tienen condiciones para
desarrollar el turismo en la
region.

16
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El Dorado: Santa Rosa

Mariscal Caceres: Huicungo
Moyobamba: Jepelacio, Soritor, Yantald
Rioja: Awajun, Pardo miguel

Con adecuadas condiciones para
desarrollar el turismo

16

Segun la evaluacion del
2025, 26 de 78 distritos
tienen condiciones para
desarrollar el turismo en la
region.

Lamas: Caynarachi, San Roque de Cumbaza

Mariscal Caceres: Juanjui y Pachiza

Moyobamba: Calzada y Moyobamba

Rioja: Elias Soplin, Nueva Cajamarca, Posic, Rioja, Yuracyacu
San Martin: Chazuta, Banda de Shilcayo, San Antonio, Sauce
Tocache: Tocache

Lamas: Lamas
San Martin: Tarapoto y Morales
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El distrito tiene condiciones minimas para gestionar el
turismo en su territorio.

El distrito tiene buenas condiciones para gestionar el
turismo en su territorio.

11

Segun la evaluacion del
2025, 14 de 78 distritos
tienen condiciones para
gestionar el turismo en
su territorio

0
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COMERCIO EXTERIOR
COMPETITIVO AL 2040

El distrito tiene condiciones minimas para gestionar el
turismo en su territorio.

11

Lamas: Lamas, San Roque de Cumbaza

Rioja: Elias soplin Vargas, Yuracyacu

San Martin: Chazuta, Banda de Shilcayo, Sauce, Tarapoto.
Tocache: Nuevo Progreso, Tocache, Uchiza

Moyobamba: Moyobamba
Rioja: Nueva Cajamarca y Rioja

Segun la evaluacion del
2025, 14 de 78 distritos
tienen condiciones para
gestionar el turismo en
su territorio

El distrito tiene buenas condiciones para gestionar el
turismo en su territorio.

I
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Etapa 3: Nivel de competitividad turistica de los territorios

DISTRITO

TOP 10 DE LA REGION

PUNTAIJE
Segun la PROMEDIO
evaluacion del
2025, solo 02

distritos son

INSTITUCIONALIDAD
TERRITORIO
DEMANDA
CALIDAD
FACILITACION
INCLUSION
SEGURIDAD

g(\ e
1

considerados ] R

moderadamente Nueva Cajamarca 79 85 ._ +81.09% 1
poco

Competltlvos 3 Banda de ShI|Cay0 32 43 83 36 38 36 . 41.5 /100 +31.33% 1‘
4 Moyobamba 41.3 /100 +20.41%
5 Tarapoto 37.3 /100 +6.57% 1
NIVEL DE COMPETITIVIDAD 6 Llamas 33.8 /100 +22.46% 1
100 Ao 7 Chazuta 26 35 38 30 26 38 32 33  32.3/100 +32.92% P
%Ba“a”te_ 8 Sauce . 43 ... 27 . 36 30.8/100 +2.67% 1

25-49 Poco 9 Juanjui . 44 25 27 32 . 38 30.1 /100 0.00%
o2 N 10 worles |18 33 34 [H8] 25 B[ > [NIERRVAGONN o e




#z> COBIERNO REGIONAL| DIRECCION REGIONAL DE TO' COMERSIO EXTERIOR SCU’U’V,[ML}’L
&l SAN MARTIN| COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO “as# COMPETITIVO AL 2040 ”

Region,
RESULTADOS REGIONALES |

SEGURIDAD RRITORIO
ESCALA DE RESULTADOS z
._ ) |

Bastante competitivo en la gestion del
turismo

75-99

60 INCLUSIG OBERTA
20
+34.039

25-49 Poco competitivo en la gestion del turismo

WA {2 INSTITUCIONALIDAD TERRITORIO CALIDAD FACILITACION INCLUSION SEGURIDAD
DI 60n 426 396 23S0 MNASSNN M2A0NN MESS N 330

+2.56% +26.04% +20.73% +68.31% +64.89% +98.35% +33.6% +18.28%
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